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Dokumentenmanagement vereinfacht die Abläufe
Das Landschaftsbauunternehmen Gaissmaier GartenLandschaft GmbH & Co. KG setzt auf das elektronische 
Dokumenten-undWorkflow-Management-Systemderpvup.DasfamiliengeführteUnternehmenmitinsgesamt95
MitarbeiterinnenundMitarbeiterndecktseitüber75JahrendaskompletteLeistungsspektrumdesGarten-und
Landschaftsbausab.ZudenStärkenderFirmaGaissmaierGartenLandschaftzählendiePlanungundUmsetzungder
GrünanlagenihrerKunden.AuchdiespäterePflegederGartenanlagendecktdasTeammithochqualifiziertemSer-
viceab.Seit1945schätzendiegewerblichen,öffentlichenundprivatenKundendasUnternehmenaufgrundseiner
breitenAngebotspalette,wiez.B.demSchwimmteichbau,derSchaffungvonökologischenAusgleichsflächenund
öffentlichenAnlagen.BeimDokumentenmanagementsetztGaissmaierGartenLandschaftmitderpvupaufLösungen
mitZukunft.FrüherverursachtenRechnungenundandereDokumenteeinenhohenVerwaltungsaufwandbeiden
Mitarbeitern,daeskeinedigitalenWorkflowsgab.MitaccantumwurdeeinzeitgemäßesDokumenten-Management-
System(DMS)neuesterTechnologiemiteinemWorkflow-Management-System(WMS)zurVerfügunggestellt.

LauraGaissmaiersetztedasProjektgemeinsammitihremKollegenStefanKlinkeunddemTeamvonpvupanhand 
desgemeinsamerstelltenLösungskonzeptesum.

Rechnungsbearbeitung
EingangsrechnungenundLieferscheinewerdenbeiGaissmaierGartenLandschaftgescannt,fallsdiesenichtohne- 
hinschonperE-MailandasPostfachRechnungseinganggesendetwurden.DurchdieautomatischeBelegerkennung
wirdderKreditorviaErfassungsvorlagen/OCRzuverlässigausgelesenunddieKopf-undFußdatenzurVerschlag-
wortungverwendet.

Branche: Garten- und Landschaftsbau

Unternehmensgröße:95Mitarbeiter/-innen

Zielsetzung:DieaufwendigeBearbeitung
vonEingangsrechnungenundLieferschei-
nendigitalisierenundvereinfachen.

Die Experten für  
Garten- und Landschaftsbau  
digitalisieren ihr Büro
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ZusätzlichwirdderperOCRerkannteTextfüreineVolltextsuchehinterlegtunddieeinzelnenRechnungspositionen
werdenausgelesen.ImerstenSchrittwerdendieRechnungenzur„Kenntnisnahme“weitergeleitetunddannin
dievierGruppenBaustelle,Werkstatt,VerwaltungundsonstigeRechnungenkategorisiert.Anschließendwirddie
automatischeZuordnungderdigitalenLieferscheineanhandeindeutigerMerkmaledurchgeführt.Ineinemweiteren
SchritterfolgtdieRechnungsprüfunginderjeweiligenAbteilung.DiejeweiligenPositionenderRechnungkönnennun
denBauvorhabenzugeordnetundbearbeitetwerden,wenneszumBeispielzuKürzungenkommt.DieBauleiterund
andereVerantwortlicheerhalteneineAufgabe,wenneinBelegzurBearbeitungansteht.DerzuständigeBauleiter
wirdanhandderBaustellennummerermittelt.IndiesemProzesswerdenautomatischStempelangebracht,dieden
verantwortlichenBearbeitermitNamenunddasDatumderBearbeitunganzeigen.AuchdieZuordnungeinesBeleges
zumehrerenProjektenistsomöglich.LeistungsstarkeSchnittstellenaufBasisdesWMSverbindendieführenden
AnwendungenmitdemDMS.KreditorenstammdatenwerdenautomatischmitderFinanzbuchhaltungssoftwareGDI
synchronisiert.DebitorenstammdatenwerdenausderBranchensoftwareKS21andasDMSübergeben.Auchein
Buchungs-undRechnungsbearbeitungsblattwirdautomatischerstelltunddemjeweiligenVorgangzugeordnet.
JedererforderlicheArbeitsschrittwirdprotokolliert.DieVerantwortlichenkönnenauchVermerkeperdigitalem
KommentaroderStempelanbringen.AmEndedesProzesseswerdendieRechnungenandieBuchhaltungübergeben
undautomatischverbucht.ZahlreichebranchenspezifischeVorgehensweisenbeiderBearbeitungvonRechnungen
wurdenberücksichtigtundkönnennundigitalangewandtwerden.

E-MAIL-ARCHIV
ZurGoBD-konformenArchivierungvonein-undausgehendenE-MailswurdeeinCompliance-E-Mail-Archivein-
geführt.NunbietetderE-Mail-ConnectorüberkonfigurierbareRegelwerkeumfangreicheMöglichkeitenzurauto-
matisiertenundsicherenVerarbeitungundAblagevonE-Mails.

BAUAKTE
NacheingehenderPrüfungundFreigabewerdendieRechnungsdokumenteeinfachundschnellderBauaktezuge-
ordnet.DieBaustellenstammdatenunddieZuständigkeitenwerdenvonderGaissmaierGartenLandschaftper
CSV-DateizurVerfügunggestellt.AuchalleweiterenDokumentekönnennunderrichtigenBaustellezugeordnet
werdenundstehenschnelldurcheineeinfacheSuchewiederzurVerfügung.DieSuchvorlagenkönnendefiniertund
andiejeweiligeBenutzergruppeangepasstwerden.

„Aufgrund der besonderen Anforderungen unserer Branche an die 
Rechnungsbearbeitung, war es für uns wichtig, einen flexiblen 
Partner zu finden. Sowohl die Software als auch die pvup konn-
ten dies im Projekt leisten. Wir wurden immer gut verstanden, 
auch wenn es anspruchsvoll wurde.“

Laura Gaissmaier, Leiterin Finanz-, Lohnbuchhaltung & Controlling


